ECOLAB

VISPARIGIE PARDOSANAS NOTEIKUMI — Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ECOLAB (ECOLAB Sp. z 0. 0.)

1. § Visparigie noteikumi
1.

N

-§

4.

Sie visparigie pardo$anas noteikumi, turpmak tekstad — “VPN”, nosaka Ecolab piedavato kimisko
[idzeklu un preparatu, turpmak teksta — “Produkti”, pardosanas, tostarp pasatiSanas,
sanemsanas un stdzibu iesniegSanas, kartibu.

Sie VPN attiecas uz Produktu piegadi un pardosanu Lietuva, Latvija un Igaunija.

Pasitijumu veikSana, pardoSana, sanemsana un siddzibu iesniegSana par Produktiem notiek,
pamatojoties uz Siem VPN, kas ir neatnemama Ecolab un Produktu pircéja noslégto pardosanas
[lgumu sastavdala.

Sie VPN attiecas uz Klientu saskana ar Polijas Civilkodeksa 384. panta noteikumiem.

Definicijas

Vienmér, kad VPN ir atsauce uz Ecolab, ar to jasaprot sabiedriba ar ierobeZotu
atbildibu“Ecolab”(Ecolab spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig), kuras juridiska adrese ir
Krakova, Polija, un kas ierakstita uznémeju registra Krakovas-Srudmiesces rajona tiesa (Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia) Krakova, Valsts tiesu registra XI Komercregistra nodala
Valsts tiesu registra (KRS - Krajowy Rejestr Sgdowy) numuru 83152.

Vienmeér, kad VPN ir minéti “Klienti”, ar to jasaprot Produktu pircéji, proti, subjekti, kas saistiba
ar savu uznéméjdarbibu iegadajas Produktus. Klienti nav patérétaji, proti, personas, kas slédz
llgumus ar Ecolab mérkiem, kas nav tieSi saistiti ar uznémeéjdarbibu vai citu likuma noteiktu
darbibu.

Ar darba dienu tiek saprasta jebkura nedélas diena, kas nav sestdiena, svétdiena un Sadas
brivdienas, kas uzskaititas 1951. gada 18. janvara likuma par brivdienam 1. panta 1. punkta: 1.
janvaris, 6. janvaris, pirma Lieldienu diena, otra Lieldienu diena, 1. maijs, 3. maijs, Vasarsvétku
pirma diena, Kristus Miesas svétki, 15. augusts, 1. novembris, 11. novembris - Nacionala
neatkaribas diena, 25. decembris, 26. decembris.

e Izpildot pasatijumus Lietuva, brivdienas Lietuva ari tiek uzskatitas par brivdienam.

e Izpildot pastijumus Latvija, brivdienas Latvija arT tiek uzskatitas par brivdienam.

e Izpildot pasatijumus Igaunija, brivdienas Igaunija ari tiek uzskatitas par brivdienam.

Ecolab nodalas nozimé Ecolab tirdzniecibas nodalas: Food & Beverage, Institutional, Textile
Care, Healthcare vai citas, kas izveidotas Ecolab struktiras ietvaros.

§ 3 Atseviski pardoSanas noteikumi
1.

Produktu iegade saskana ar VPN nav pamats Klienta atziSanai par Ecolab produktu izplatitaju.
Detalizéti sadarbibas noteikumi ar Izplatitajiem tiek reguléti atseviskos ligumos.

Klienti iegadajas Produktus izmantoSanai sava uznémeéjdarbiba vai likuma noteiktaja darbiba.
Izplatitaju Produktu lietoSanas noteikumus regulé atseviski ligumi.

Sie VPN ir saistosi pusém, ja vien konkrétos liguma noteikumos nav noteikts citadi. Jebkuru
neatbilstibu gadijuma starp VPN un ligumu noteikumiem, priekSroka tiek dota Ecolab un Klienta
noslégta liguma detalizétajiem noteikumiem.

§ 4 Pasutijumi
1.

Produktu pardoSana notiek, pamatojoties uz Klienta elektroniskiem pasGtijumiem, kas nosatiti
uz Sadu e-pasta adresi: DOK.pl@ecolab.com.

PasGtijumos detalizéti janorada pasatito Produktu klasts (veids, daudzums, pasatijuma datums,
sanemsanas datums vai vélamais piegades datums, nemot véra VPN 5. § 3. punkta noraditos
pasttijuma izpildes terminus), ka ar janorada fiziska persona, kas rikojas Klienta varda.

Ecolab var pieprasit Klientam iesniegt dokumentus par ta juridisko formu un organizaciju (kas ir
piemérojami attiecigaja pasutijuma izpildes valstij).

§ 5 PabeigSanas termins
1.

Ecolab izpildis Klienta pasttijumus péc iespéjas atrak, atkariba no Produkta pieejamibas Ecolab
noliktava.
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2.

Ja pasutitais produkts nav pieejams Ecolab noliktava, saskanotais pasatijuma izpildes laiks sakas
nakamaja darba diena péc produkta piegades noliktava, par ko Ecolab atseviski informeés
Klientu.
Pasltijumu izpildei tiek noteikti $adi termini:
a) ja Klients sanem Produktus no Ecolab noliktavas Radzejovice, (Radziejowice) Polija:
e ja Ecolab sanem Klienta pastijumu pirms plkst. 11:00 darba diena, Produkti tiks
sagatavoti sanemsanai otraja darba dien3;
e ja Ecolab sanem pasatijumu no Klienta péc plkst. 11:00 darba diena, Produkti tiks
sagatavoti sanemsanai tresaja darba diena péc pasttijuma sanemsanas;
b) ja Ecolab piegada Produktus Klienta noraditaja vieta ( neatkarigi no ta, kura persona sedz
piegades izmaksas );
e ja Ecolab sanems Klienta pasatijumu pirms plkst. 11:00 darba diena, Produkti tiks
piegadati [idz piektas darba dienas beigam kops pasitijuma sanemsanas;
e Ja Ecolab sanems Klienta pasttijumu péc plkst. 11:00 darba diena, Produkti tiks
piegadati [1dz sestas darba dienas beigam kop$ pasatijuma sanemsanas.
Aprékinot iepriekS minétos sanemsanas un piegades laikus, pasitijuma veikSanas diena netiek
nemta vera.
Ecolab nosaka, ka iepriekSminétais pienakums attiecas tikai uz tiem Klientiem, kuriem nav
nekadu nokavétu finansialu saistibu pret Ecolab. Jo Tpasi Ecolab var atteikties veikt pasGtijumu,
ja Klients ir parada maksajumus par vinam ieprieks$ pardotajiem Produktiem.
Ecolab neatbild par pasttijuma izpildes kavésanos tadu iemeslu dél, kas nav Ecolab kontrolé, jo
1pasi neparvaramas varas, treso personu ricibas vai Produktu nepieejamibas dé|.
Parejosu gratibu gadijuma pasatito Produktu piegadé Ecolab, saskanojot ar Klientu, veiks
atbilstoSus pasakumus pasttijuma izpildei.

§ 6 Atteiksanas

1.

Ecolab ir tiesibas atteikties pienemt pasitijumu, ja, pamatojoties uz tai pieejamo informaciju,
Ecolab uzskata, ka Klients atrodas finansiala situacija, kas rada Saubas par vina spéju samaksat
pasitito Produktu pardosanas cenu.

Ecolab ir tiesibas atteikties pienemt pasttijumu vai apturét ta izpildi, ja Klienta saistibas pret
Ecolab (gan ar iestajuSos samaksas terminu, gan ar neiestajusos samaksas terminu) parsniedz
Ecolab noteikto Klienta parada limitu.

Ja iestajas 1pasi apstakli, pieméram, nopietni Ecolab darbibas traucéjumi, kas radusies neatkarigi
no Ecolab, ierobezojumi, ko izraisijusas starptautisko, valsts vai pasvaldibu iestazu darbibas,
neparvarama vara, streiki, nemieri, materialu trikums, muitas vai transporta traucéjumi, Ecolab
ir tiesibas 14 dienu laika no minéto apstakju iestasanas dienas atkapties no pienemta
pasitijuma, un Klientam nav tiesibu celt prasijumus par zaudéjumu atlidzibu, jo Tpasi pieprasit
no Ecolab atlidzinat zaudéjumus, kas radusies pasttijuma neizpildes dé|.

§ 7 Produktu piegade un EURO palesu un paletkonteineru (DPPL/IBC) atgriesanas noteikumi

1.

Klientam ir tiestbas uz sava rékina un uz savu risku sanemt Produktus tieSi no Ecolab noliktavas
Radziejovicé, Polija.

Klients var pasutit Precu transportésanu tiesi uz vienu vina noradttu vietu Lietuva, Latvija vai
Igaunija, uz sava rékina un uznemoties risku, ievérojot talakos 3. un 4. punktus.

Produktu transportésanas izmaksas uz Klienta noradito vietu sedz Klients, ar nosacijumu, ka
gadijuma, ja viena reizé
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saskana ar vienu pasitijumu pardoto Produktu kopéja neto cena parsniedz Ecolab un Klienta
sadarbibas pamata esoSaja liguma noteikto minimala pasGtijuma summu vai parsniedz 4.
punkta zemak noraditas summas attieciba uz atsevisku Ecolab nodalu Produktiem, Produktu
piegadi uz vienu Klienta noliktavu Ecolab veic par saviem lidzekliem. Dazadu nodalu produktu
cenas nevar apvienot.
Ja Ecolab un Klients sadarbibas pamata esosaja liguma nav noteikusi minimalo pasatijuma
daudzumu vai svaru Produktiem, tad, ja Ecolab transporté Produktus uz Klienta noradito vietu,
Klients sedz Sadas fiksétas transporta izmaksas:
a) Food & Beverage nodalas Produktiem, ja viena reizé pasuatito Produktu kopéja neto
cena ir mazaka par vai vienada ar 700 EURO neto, Klients sedz transporta izmaksas 50
EURO neto apmeéra.
b) Textile Care nodalas Produktiem, ja viena reizé pasttito Produktu kopéjais svars ir:
l. mazaks vai vienads ar 187 kg, Klients sedz transporta izmaksas 300 PLN
neto apmera;
Il ja svars ir lielaks par 187 kg un mazaks vai vienads ar 944 kg, Klients sedz
transporta izmaksas 200 PLN neto apmeéra;
lepriekS minétas transporta izmaksas tiks ieklautas Produktu pardosSanas rékina vai cita
atbilstosa finansu dokumenta. lepriek§ minétas maksas tiks konvertétas eiro péc Polijas
Nacionalas bankas vidéja valGtas kursa, kas ir spéka rékina izrakstiSanas diena.
Ja vienlaikus pasGtito Produktu cena vai svara ierobeZojumi parsniedz ieprieks noraditos,
Produktu transportéSanu sedz Ecolab.
Produkti tiek nodoti vai piegadati uz EURO tipa paletém vai paletkonteineru (DPPL — IBC)
iepakojuma.
Visas EIRO paletes, turpmak teksta — paletes, kas piegadatas Ecolab klientiem kopa ar
Produktiem, ir Ecolab Tpasums, un tas ir jaatgriez saskana ar talak izklastitajiem noteikumiem.
Klientam ir pienakums atgriezt paletes Ecolab "apmainai" péc katras Produktu piegades
Klientam vai péc tam, kad Klients pats sanem Produktus, ko nodrosina Ecolab.
Paletes jaatgriez tada daudzuma, kads noradits Ecolab parvadataja izdotaja transporta
pasitijuma, saskana ar 9. punkta noradito veidlapu. Paletém jaatbilst Ecolab un ECR (UIC 435-2)
kvalitates standartiem.
Piegades laika Klientam ir pienakums aizpildit Ecolab parvadataja izdoto transporta pasttijumu,
ievadot informaciju atbilstosajos laukos par palesu apstradi (attéla zemak atziméti ar sarkanu
[Tniju):
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10.

11.

12.

13.

ZLECENIE PRZEWOZU SPEDYTOR
NR TRASY: 000001306149 DSV Road Sp. z o.o.
Data zaladunku: 10.05.2018 ul. Poludniowa 2, Oltarzew
Gockring zaladunkar 05-11 PL 05-850 Ozaréw Mazowiecki
Firma transportowa:
Nr. rej. samochodu: Samochéd plombowany TAE/ NIE
Kierowca: Plomba nr:
Adres zaladunku: towaru: Adres wyladunku:
Data dost. Konirahent Hr et '_"l' zZ=m u Kient /Nr. SENT Zajetose mp Waga (kg)
Godz. dost MNumer CL Mr Zlec. Spedycyinege llosc cllop. Objetose (m3)
10.05.2018 ECOLAB 4002349985:384220/E 0500624483 9,75 5920
06:00 - 11:00 DQSKD-MT7635 2018/05/26/07676/00/01/04 9,00 5,61
Uwagi: WSZYSTKIE PALETY EURC MUSZA ZOSTAC ODEBRAME PRZY DOSTAWIE Il Uwaga — Towary
niebezpieczne — ADRIDostawa towarnu wytacznie do godziny 11.00.
VIP
ADR,Wym_pal EURO - 100pr.
Lacznie: Podpis Spedytora: Podpis Kierowcy:
Zajetosc: mp. 975
llose cll 9,00
Waga 5920 kg
Objetosc 5 61 md Godzina wyjazdu
Potwierdzenie dostawy i obrotu paletami EUR - wypelnia Odbiorca towaru
Palety EUR przyjete przez kiienta: 6 Jezeli 0 - prosze wypelnic ponizej:
Zwmdoono puste pakty BUR w ibsd Brak palet na wymiane w ilosci

Kierowca odmowi odbionu palet w ilosci
Podpis data, godz. i pieczatka Odbiorcy

——
——
b e T o i
Pryieto do rmag. DSV puste palety EUR wilosci Podpis, data, godz. | pieczatka magazyniera —
Inne Laagi:

e Klienta sanemtas EUR paletes

e Atgrieztas tukSas EUR paletes $ada daudzuma

e  Paraksts, datums, laiks, sanéméja zimogs

e Nav pieejamas paletes nomainai noraditaja daudzuma

e Autovaditajs atteicas pienemt paletes Sada daudzuma
Ja Klients neievada nekadu informaciju Ecolab parvadataja izdotaja transporta pasttijuma,
paletes tiek uzskatitas par nesanemtam, un atlikusi summa tiek iekaséta no Klienta konta.
Ja Klienta pienemto palesu skaits atSkiras no Ecolab parvadatajam vai uznémumam, kas Ecolab
varda sniedz noliktavas pakalpojumus, atgriezto paleSu skaita, starpiba tiek uzskatita par
neatgrieztu un tiks iekaséta no Klienta atlikuma (saldo).
Ja rodas iebildumi par palesu kvalitati vai daudzumu, Klientam ir pienakums izteikt visus
komentarus par Transporta pasGtijumu vai piegades dokumentu Ecolab parvadataja
autovaditaja klatbGtné paleSu sanemsSanas bridi Klienta noliktava vai pasam sanemot
Produktus, kas ir pieejami sanemsanai Ecolab noliktava, un nosatit oficialu stdzibu Ecolab
klientu apkalposanas nodalai (DOK.pl@ecolab.com), pievienojot iepriek§ minéto palesu
fotografijas kopa ar piegades numuru vai paletei piestiprinato etiketi. Ja Ecolab netiek zinots par
palesu kvalitates neatbilstibam, neatgriezto palesu atlikums tiks iekaséts no Klienta konta.
lepakojuma paletkonteineri (DPPL (IBC)) ir Ecolab 1paSums, un tie jaatgriez nebojata stavokli. Ja
tiek konstatéti bojajumi, kas nelauj ierici atkartoti izmantot (varsta atdaliSanas, risa, korpusa
bojajumi, atvienota UN identifikacijas plaksnite, trikstoSas originalas etiketes utt.), Klientam
bls jamaksa par jauna iepakojuma iegadi. Citos gadijumos Klienti veic paletkonteineru (DPPL
(IBC)) iepakojuma atgriesanu, ievérojot iepriek$S noteiktos palesu pienemsanas noteikumus un
nosacijjumus.

| &
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14.

15.

16.

Klientam ir pienakums nekavéjoties, bet ne vélak ka 60 dienu laika no Produktu iegades datuma,
iesniegt Ecolab pienacigi aizpilditus un parakstitus CMR dokumentus vai citus Ecolab izveidotus
atbilstoSus transporta dokumentus, kas attiecas uz Klienta Produktu iegadi, apstiprinot, ka tie ir
piegadati un sanemti piegades valstl; ieprieks minétie dokumenti janosita rakstiski vai elektroniski
uz Ecolab noradito e-pasta adresi. Lai izvairitos no Saubam, Ecolab precizé, ka pareizi aizpildita CMR
dokumenta vai citos transporta dokumentos cita starpa jaieklauj Klienta paraksts, kas apliecina, ka
Produkti ir sanemti piegades valstl. Ja nepiecieSams un péc Ecolab pieprasijuma, Klientam ir
pienakums nosuatit ieprieks minétos dokumentus ka apliecinatu kopiju.

Ja Klients neizpilda vai nepienacigi izpilda iepriek§ 14. punkta noraditos pienakumus, Ecolab ir
tiesibas piemérot Klientam ligumsodu Polijas tiesibu aktos noteikta Polijas PVN apmeéra, kas iekaséts
par uz piegades valsts teritoriju transportéto Produktu pardosanu, un citus sodus, kas Ecolab bis
jasedz CMR dokumenta un/vai citu attiecigo transporta dokumentu trikuma vai nepareizas
aizpildisanas dél, kas |autu Ecolab pieradit Polijas nodok|u iestadém, ka Produkti tika pardoti ka dala
no piegades Kopienas ietvaros. leprieks minétais ligumsods ir maksajams, pamatojoties uz Ecolab
debeta pazinojumu, 14 dienu laika no ta izrakstiSanas dienas.

leprieks 14. punkta noteikumi nekada veida neatbrivo Klientu no nepiecieSamibas pienacigi
pildit no CMR konvencijas izrietosas saistibas, tostarp pienacigi aizpildit CMR dokumentus.

§ 8 Produktu sanemsana

1.

w

Klientam ir pienakums ievérot pasttito PreCu sanemsanas saskanoto terminu. Ja Produktu
sanemsana vai pienemsana rodas batiska kavésanas, Ecolab var iekasét no Klienta maksu par
izmaksam, kas radusas saistiba ar kavésanos.

Termina neiznemtie Produkti tiek uzglabati, Klientam uznemoties ar to saistito risku.

Pasitito Precu sanemsanu apliecina Klienta parstavja paraksts uz piegades pavadzimes.

Pirms pavadzimes parakstisanas Klientam ir pienakums parbaudtt, vai piegadatajam Precém nav
defektu un vai to daudzums atbilst veiktajam pasGtijumam.

Ecolab varda Produktus izsniedz Ecolab darbinieki vai tresas personas, kas Ecolab varda sniedz
noliktavas pakalpojumus.

Produktu nejausas nozaudésanas vai sabojasanas risks pariet Klientam bridi, kad Produkti tiek
nodoti Klienta vai Parvadataja riciba. Ja Produktus transporté Ecolab vai Parvadatajs, kas
darbojas uz Ecolab rékina, pieméro 7. panta 2. punktu.

§ 9 Sudzibas

1.

Katra piegade Klientam jaapstiprina ar parakstu un datumu pavadzimé (proti, piegades
dokumenta ZP — Transporta pasitijums). Redzamu bojajumu, trikstoSu vai nepilnigu Produktu
u. c. gadijumos Klientam ir jaieraksta attiecigie komentari ZP piegades pavadzimé, preté€ja
gadijuma Ecolab var noraidit jebkadas sldzibas par iepriekSminétajiem bojajumiem vai
trikstosajam precém. SGtljuma nozaudésanas, iztrikuma vai bojajuma gadijuma Klientam
jaiesniedz atbilstosas atrunas ZP piegades dokumenta un/vai jasagatavo bojajumu zinojums
autovaditaja klatbitné, noradot bojajuma céloni, iepakojuma stavokli un foto dokumentaciju,
kas apstiprina zinojuma minétos ierakstus.

Ja Klients iegadajamajas Precés atklaj redzamus vai viegli identificéjamus defektus vai trikumus,
par kuriem Ecolab ir atbildigs saskana ar pardoto precu defektu garantijas noteikumiem,
Klientam ir pienakums par to nekavéjoties rakstiski pazinot Ecolab, bet ne vélak ka 48 stundu
laika no piegades datuma.
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7.

Par sléptiem Prec¢u defektiem jazino ne vélak ka 7 dienu laika no pasiatijuma piegades dienas.
Klientam ir jaiesniedz rakstiska stdziba, detalizéti noradot defektu un ta atklasanas apstak]us,
ka ari bojatas Preces atrasanas vietu. Klientam stdzibai japievieno rékina kopija.

No briza, kad defekts tiek atklats, Iidz stdzibas izskatiSanai Klientam ir jaatturas no Preces
lietosanas, pretéja gadijuma vins zaudés garantijas tiesibas.

Defektu gadijuma Ecolab apnemas savakt no Klienta bojatos Produktus un piegadat tadu pasu
daudzumu Produktu bez defektiem cetrpadsmit darba dienu laikd no shdzibas izskatiSanas
pabeigsanas dienas. lepriek§minéto terminu var pagarinat, ja nepiecieSams importét Produktus
vai to dalas no arvalstim, vai, ja nepiecieSams tos sarazot.

Klienta tiesibas saskana ar garantiju neietver iespéju iesniegt turpmakas prasibas, jo Tpasi par
zaudéjumu atlidzibu.

§ 10 Precu atgriesana

1.

Klientam nav tiesibu atgriezt iegadatas preces (atteikties no pirkuma liguma), iznemot turpmak
noraditos gadijumus saskana ar $aja punkta izklastitajiem noteikumiem un nosacijumiem.
Pirms piegades pienemsanas Klientam ripigi japarbauda visi iegadatie produkti, vai sttijuma
nav radusies bojajumi. Neatkarigi no Ecolab Iémuma par atgrieSanas apstiprinasanu Klientam
nav tiestbu nekada apméra sanemt pardosanas cenas atmaksu par Produktiem, kurus
paredzéts atgriezt, ja bojajums nav konstatéts un Klients par to nav pazinojis Ecolab Klientu
apkalpos$anas birojam septinu kalendaro dienu laika no pasatijuma piegades dienas.
Ecolab atbildiba par zaudéjumiem vai bojajumiem beidzas septinas kalendaras dienas péc
pasttijuma piegades datuma, un Produktu pardosanas cena netiek atmaksata. Péc tam Klients
bls atbildigs par bojato Produktu drosu utilizaciju saskana ar visam juridiskajam prastbam un
par visam Ecolab veiktajam izmaksam, kas saistitas ar precu apstradi un utilizaciju.
Klients un/vai Klienta pilnvarotais parvadatajs ir atbildigs par atgrieZzamo Produktu bojajumiem
vai zudumu transportéSanas un nosatiSanas laika, ko organizé Klients.
Ecolab un/vai pilnvarots Ecolab parvadatajs ir atbildigs par atgrieZamo Produktu bojajumiem
vai zudumu Ecolab organizétas transportésanas un nosutisanas laika.
Lai uzsaktu Produkta atgrieSanas procesu, Klientam ir jaiesniedz Ecolab atgrieSanas
apstiprinajuma pieprasijums, kura jaieklau;j:
a) pasGtijumam pieskirtais sakotnéjais Ecolab numurs vai Klienta konta numurs un Klienta
pirkuma pasdtijuma numurs,
b) atgriezama(-o) priekSmeta(-u) identifikacija un daudzums (pieméram, Produkta numurs,
ieriCu sérijas numurs),
c) skaidrs atgriesanas iemesls,
d) patiesa Klienta kontaktinformacija (vards, uzvards, talruna numurs, e-pasta adrese).
Saskana ar talako 11. sadalu, lai Klients varétu pieprasit Produktu atgrieSanas apstiprinasanu, ir
nepiecieSams iepriek$éjs rakstisks atgrieSanas apstiprinajums no Klienta noradita Ecolab
pardosanas parstavja vai Klientu apkalpoSanas dienesta puses saskana ar Saja sadala
izklastitajiem noteikumiem un nosacijumiem.
Ecolab nesniegs atgrieSanas apstiprinajumu $ados gadijumos:
a) prece bojata vairak neka septinas dienas péc sakotnéja piegades datuma,
b) Produkti uz hlora bazes vairak neka septinas dienas péc sakotnéja piegades datuma,
c) visi pargjie Produkti, kas piegadati vairak neka 30 kalendaras dienas péc sakotngja
piegades datuma,
d) ierices, kas pielagotas individualajam klientu prasibam,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

e) Produkts, ko Klients ir sabojajis vai pazaudéjis, vai kas ir bojats transportésanas laik3, ja
transportésanu veicis Klienta parvadatajs,

f)  Produkts, kas ticis piesarnots Klienta telpas Klienta vainas del,

g) atverti vai dalgji lietoti Produkti,

h) preces, kuru stavoklis nav piemérots talakpardosanai,

i) Produkts, kas bojats nepareizas lietoSanas, nepareizas apieSanas, nolaidibas vai vides
faktoru dél,

j) preces, kuru vértiba ir mazaka par 100 ASV dolaru ekvivalentu (noteikta saskana ar
Polijas Nacionalas bankas pazinoto ASV dolara vidéjo pardoSanas kursu, kas
piemérojams pédéja darba diena pirms Iémuma par atgrieSanas apstiprinaSanu datuma)
par pirkuma pasitijuma sakotnéjo cenu Klienta kjadas dél.

Turklat péc Ecolab ieskatiem un/vai saskana ar juridiskajam prasibam specializéto produktu
atgrieSana var tikt ierobeZzota vai izslégta. Ecolab klientu apkalpoSanas dienests uzturés to
Tpaso produktu sarakstu, uz kuriem attiecas atgrieSanas ierobezojumi vai iznémumi.

leprieks apstiprinatas Produktu atgrieSanas gadijuma Klientam ir javeic piegade saskana ar
Ecolab piegades noteikumiem un noradijumiem 30 kalendaro dienu laika no atgrieSanas
apstiprinajuma izsniegSanas datuma, pretéja gadijuma atgrieSanas pieprasijums tiks uzskatits
par neapstiprinatu. Ja parvadatajs nesazinas ar Klientu septinu kalendaro dienu laika péc
atgrieSanas apstiprinasanas datuma, Klientam ir pienakums par to pazinot Ecolab klientu
apkalpoSanas dienestam.

AtgrieSanas sUtijumi ar atzimi "Kravas sanemsana" netiks pienemti. Ecolab neatbild par
piegades izmaksam, kas saistitas ar Klienta organizétajam piegadém, vai par jebkadam
izmaksam, kas saistitas ar Produktiem.

Ja Klients atsakas no pasatito Produktu piegades vai maina, vai atce|] pasdtijumu parak vélu,
proti, péc pasatijuma apstrades, Produktu atgrieSana tiks pienemta péc atgrieSanas
apstiprindjuma sanemsanas saskana ar ieprieks 6.-9. punkta izklastitajiem principiem, ar
nosacijumu, ka Produkti péc parbaudes atbilst Ecolab atgrieSanas pienemsanas kritérijiem un
vienlaikus atbilst atgrieSanas apstiprinajuma noraditajiem Produktiem, nemot véra ieprieks 4.
un 5. punktd un turpmak 14. un 15. punkt3 izklastitos atbildibas principus. Sados apstak|os
Ecolab var iekasét no Klienta apstrades maksu par Produktu atgrieSanu un citas maksas, kas
noteiktas 18. sadala.

Visam atgrieztajam precém jabUt pienacigi sagatavotam transportéSanai saskana ar
piemérojamajiem transporta noteikumiem un tam ir tiesi jaatbilst atgrieSanas apstiprinajuma
numuram. Ecolab var iekasét no Klienta jebkadas izmaksas, kas radusas Klienta k|Gdas dél.

Ja Klientam ir Produkti, kurus nevar atgriezt Ecolab (saskana ar So sadalu), Klients ir atbildigs
par pareizu Produktu apstradi un/vai utilizaciju. Ecolab iesaka Klientam vispirms izmantot
Produktus to sakotnéjam paredzétajam mérkim, bet, ja Klients nolemj atbrivoties no
Produktiem, Klientam ir janodrosina, ka neizlietotie Produkti tiek atkartoti iepakoti, nosatiti un
utilizéti saskana ar visiem piemérojamajiem tiesibu aktiem. Klients atlidzinas Ecolab un
pasargas Ecolab no jebkadas atbildibas par zaudéjumiem vai bojajumiem, kas radusies Klienta
nespéjas ievérot piemérojamas juridiskas prasibas dél.

Péc preces atgrieSanas ta tiks parbaudita, lai apstiprinatu tas atbilstibu Ecolab atgriesanas
kritérijiem. Tiks pienemtas tikai preces, kas noraditas atgrieSanas apstiprinajuma. PardoSanas
cenas atmaksa par Produktiem, kurus paredzéts atgriezt, netiek ieskaitita attiectba uz citiem
Produktiem, un Klientam var iestaties atbildiba par jebkadam izmaksam, kas Ecolab radusas
saistiba ar $adu Produktu apstradi un utilizaciju.

Péc atgriezamo Produktu parbaudes pardosanas cenas summa par Produktiem, kurus
paredzéts atgriezt, var tikt attiecigi samazinata vai atmaksa var tikt atteikta, ja Klients
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

tiek atzits par atbildigu par atgriezto Produktu stavokli, jo Tpasi par jebkadam papildu
izmaksam, kas saistitas ar to utilizaciju.
Ecolab tieSa piegade ietver situacijas, kad Ecolab ieglst Produktus no tresas personas un
piegada tos tiesi Klientam no Sis tresas personas. TieSas piegades atgrieSana tiks pienemta
tikai, pamatojoties uz originalajiem sakotnéja piegadataja atgrieSanas kritérijiem, un ta javeic
tiesi sakotnéjam piegadatajam.
Klients var sanemt atmaksu par atgrieztajam Produktiem, kas iegadati, izmantojot tieSo
piegadi, un ir pienemama stavokli saskana ar sakotnéja piegadataja noteiktajiem parbaudes
noteikumiem, un ST atmaksa var tikt samazinata par Ecolab standarta Produktu atgrieSanas
apstrades maksu, kas noteikta 18. sadal3, un tai var tikt pieméroti papildu atskaitijjumi saskana
ar sakotnéja piegadataja atgrieSanas politiku, ja Sadi atskaitijumi parsniedz atgrieSanas
apstrades maksu.
Situacija, kad:
a) péc Klienta pieprasijuma tika sniegta iepriekSéja atlauja atgriezt preces, kuras Klients ir

nepareizi pasitijis un kuras var atgriezt saskana ar ST punkta noteikumiem, vai
b) Klients pasutija Preces savas klidas dél, proti, Sados gadijumos:

— atteikums pienemt pasutito Produktu piegadi,

— pasatijumu novélotas izmainas vai atcelSana laika, kas nelauj atlikt produktu piegadi,

— artieSo piegadi piegadatu Produktu atgrieSana,
ka ari, ja iepriek§ minétajos gadijumos Produktu atgrieSanu ir apstiprinajis Ecolab un/vai
sakotnéjais piegadatajs tieSas piegades gadijuma, Ecolab var iekasét no Klienta maksu par
Ecolab sniegto Produktu atgrieSanas pienemsanas pakalpojumu 25% apméra no to Produktu
pilno neto rékina noradito izmaksu vértibas, uz kuriem attiecas atgrieSana (atgriezto Produktu
neto pardosanas cena). TieSi piegadatu Produktu atgrieSanas gadijuma iepriekSminéta atlidziba
var bt lielaka, nemot véra maksas, kas izriet no sakotnéja piegadataja atgrieSanas politikas.
Ja vien nav panakta cita vienoSanas, gadijuma, ja Klientam tiek iekaséta ieprieks 18. punkta
minéta maksa un citas maksas saskana ar So sadalu, no summas, kas jamaksa atgriezto
Produktu pardosanas cenas veida, tiks atskaitita maksa, kas maksajama Ecolab par Ecolab
pakalpojuma sniegSanu, pienemot atgrieztos Produktus, vai citas Ecolab radusas izmaksas vai
maksas, pieméram, utilizacijas izmaksas, kuras var tikt piespriestas tada pasa veida, kada tika
apmaksats sakotnéjais rékins, péc atgriezto Produktu parbaudes un apstrades pabeigsanas.
Atlidziba par Ecolab sniegto Produkta atgrieSanas pakalpojumu un visas paréjas maksas, kas
maksajamas Ecolab saskana ar Sis sadalas noteikumiem, Klientam jamaksa Ecolab,
pamatojoties uz Ecolab izrakstito rékinu 30 dienu laika no Ecolab rékina izrakstiSanas datuma.
lepriekS minétas summas var tikt ieturétas no Klientam atmaksajamas summas par
atgrieztajiem Produktiem.
Ja Produktu atgrieSanas nosGtisanas izmaksas, kas radusas Klienta atteikuma pienemt Produktu
piegadi vai parak vélas pasidtijuma izmainas vai atcelSanas dél, parsniedz atgriezamo Produktu
pasttijuma kopéjo vértibu, Produktu pardosanas cena Klientam netiek atmaksata.Ja Precu
atgrieSanas piegades izmaksas gadijum3, ja Klients atsakas pienemt Precu piegadi vai Klients
parak vélu maina vai atce| pasitijumu, parsniedz kopéjo pasttijuma vértibu, uz kuru attiecas
atgrieztas Preces, maksajama summa Precu pardosanas cenas veida netiek atmaksata.
Lai izvairitos no Saubam, ar So tiek pazinots, ka Produktu atgrieSana netiks pienemta un Ilidz ar
to Ecolab neatmaksas pardosanas cenu par:

a) Produktiem, kas nav apstiprinati atgrieSanai,

b) atverti vai dalgji lietoti Produkti,

c) Produkti, kuru pardosanas cena ir mazaka par 100 ASV dolaru ekvivalentu (noteikta péc

ASV dolara vidéja pardosanas kursa,
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ko pazinojusi Polijas Nacionala banka un kas piemérojama pédéja darba diena pirms dienas,
kad tiek pienemts Iemums par atmaksu),

d) Produkti, kas pielagoti individualam klientu prasibam,

e) Produkti, kas péc atgrieSanas sanemsanas neiztur Ecolab parbaudi,

f)  Produkti, kas tiesas piegades ietvaros neiztur pardevéja parbaudi

g) Produkti, ko Ecolab ir sanémis vélak neka 30 kalendaras dienas péc atgriesanas
apstiprinasanas,

h) Produkti, uz kuriem neattiecas atgrieSanas apstiprinajums (Ecolab sanémis nepareizos
produktus),

i) Klienta parvadataja bojatas preces.

§ 11 Cenas

1. Produktu cenas nosaka Ecolab noteiktais cenradis. Klients iegadajas Produktus par cenam, kas
noraditas cenradi, kas ir spéka diena, kad Ecolab pienem pasatijumu.

2. Produktu cenas ir izteiktas eiro ka neto cenas un attiecas uz cenradi noradito kopéjo komercialo
iepakojumu.

3. Ecolab pazinos par visam cenraza izmainam ierastaja veida vismaz €etras nedélas pirms datuma,
no kura stajas spéka mainttais cenradis.

§ 12 Maksajumi

1. PVN rékini par iegadatajiem Produktiem tiks izrakstiti, pamatojoties uz piegades dokumentu ZP
vai precu izsniegSanas dokumentu WZ.

2. Ja Klients veic pilnu pasttito Produktu summu priekSapmaksu, Ecolab var pieskirt Klientam
cenas atlaidi.

3. Klientam ir pienakums veikt maksajumus par pasatitajiem Produktiem 30 dienu laika no rékina
izrakstiSanas datuma vai PVN rékinos noraditaja termina, nemot véra detalizétus liguma
nosacijumus starp Ecolab un Klientu. Apmaksa tiek veikta ar parskaitijumu uz rékina noradito
bankas kontu.

4. Klientam nav tiestbu aizturét cenas vai tas dalas samaksu, pat stidzibas iesniegSanas gadijuma.

5. Maksajuma termina nokavésanas gadijuma Ecolab ir tiesibas pieprasit likuma noteikto procentu
samaksu par komercdarijjumu kavéjumu.

§ 13 Parvedumi

Ecolab ir tiestbas nodot treSajai personai savas prasijuma tiesibas pret Klientu.olab ir tiesibas
cedét Ecolab debitoru paradus no Klienta jebkurai treSajai personai.

§ 14 Produktu lietosana

1. Pirms katra Produkta lietoSanas Klientam ir pienakums parbaudit, vai tas ir piemérots
paredzétajam lietojumam. Ecolab neatbild par jebkadiem bojajumiem vai zaudéjumiem, kas
radusies Produktu lietoSanas vai nespéjas tos lietot rezultata, ja Produkti netiek izmantoti
saskana ar paredzéto lietoSanas veidu, drosibas noteikumiem, ekspluatacijas instrukcijam vai
lietoSanas instrukcijam.

2. Ecolab nodrosina, ka Produkti ir pieméroti paredzétajam lietojumam un atbilst Siem Produktiem
noteiktajiem standartiem.

3. Klientam ir pienakums lietot Produktus saskana ar pienemtajiem to lietoSanas noteikumiem,
drosibas noteikumiem un saskana ar Produktiem pievienotajam instrukcijam, ja tadas ir.

4. Produktu deriguma termins ir noradits uz iepakojuma.

§ 15 Sadarbiba ar Ecolab

1. Klientam ir pienakums izturéties pret Ecolab saskana ar labu praksi.

2. Parieprieks minétas labas prakses parkapumu jo Tpasi tiek uzskatita Sada uzvediba:

a) ja Klients pardod Ecolab produktus pakartotajiem klientiem par zemaku cenu neka to iegades cena;
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b) ja Klients, izmantojot savas attiecibas ar citiem subjektiem, pardod Ecolab Produktus citiem
klientiem bez pelnas normas vai ar pelnas normu, kas nesedz So Produktu pardosanas
izmaksas;

c) ja Klients veic jebkadas negodigas konkurences darbibas pret Ecolab vai jebkuru ar Ecolab
saistitu vientbu, ka paredzéts Negodigas konkurences apkarosanas likuma, jo Tpasi batiski
nepamatotas diferenciacijas gadijuma starp atseviskiem sanémeéjiem;

d) ja Klients veic darbibu, kas ir uzskatama par kadu no monopolistiskajam praksém, kuras
minétas tiesibu aktos par monopolistisko prakSu novérsanu;

e) ja Klients nonem, slépj vai maina prec¢u zZimes un komercialo vai materialo informaciju, kas
izvietota uz Produktu iepakojuma.

Ja Klients parkapj labo praksi, Ecolab var atturéties no turpmakas Produktu pardosSanas

Klientam.

16. pants Nobeiguma noteikumi

1.

Visi jautajumi, kas izriet no Ecolab produktu pardosanas, ir paklauti Polijas tiestbu aktiem un
tiek interpretéti saskana ar tiem. Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas par
starptautiskajiem precu pirkuma—pardevuma ligumiem piemérosana nav atjauta.

Jautajumos, kas nav reguléti Sajos Visparigajos noteikumos, tiek pieméroti attiecigie Polijas
Civilkodeksa noteikumi.

Jebkurus stridus starp Ecolab un Klientu, kas izriet no Produktu pardoSanas ligumiem, risinas
kompetenta tiesa Krakova, Polija.

VPN ir spéka Iidz to atcelSanas vai groziSanas datumam. Ecolab pazinos par visam Visparigo
pardosanas noteikumu izmainam ierastaja veida vismaz Cetras nedélas pirms datuma, no kura
izmainas stajas spéka.
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